Regulamin swiadczenia ustugi SaaS do oprogramowania ,,ADD Online”

Niniejszy regulamin, zwany dalej ,Regulaminem”, okresla zasady $wiadczenia przez Ustugodawce
drogg elektroniczng, za posrednictwem serwisu internetowego panel.addcontrolling.pl,
app.addonline.pl, ustugi SaaS, umozliwiajgcej dostep do funkcjonalnosci Oprogramowania za
posrednictwem przegladarek internetowych, w tym warunki techniczne swiadczenia przedmiotowej
ustugi, a takze tryb postepowania reklamacyjnego.

I. Definicje
Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1. Ustugodawca — ADD Online spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie
(01-042) przy ul. Okopowa 58/72, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie — XIV Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem 0000919287, NIP: 5252874899, REGON: 389848906, kapitat
zaktadowy 10.000,00 zt;

2. Abonent - przedsiebiorca, tj. osoba fizyczna, w tym wspdlnicy spotki cywilnej, osoba prawna,
jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng, ktorej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng,
wykonujgcy we wilasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg, ktéry zawart Umowe z
Ustugodawcg;

3. Konsument — Abonent, bedacy osobg fizyczng prowadzgcg dziatalno$¢ gospodarczg, ktéry
zawart Umowe w celu zwigzanym bezposrednio z prowadzong przez niego dziatalnoscia
gospodarcza, gdy Umowa nie posiada dla niego charakteru zawodowego;

4. Oprogramowanie — oprogramowanie ADD Online udostepniane zdalnie Abonentowi w
ramach Ustugi, do ktérego prawa przystugujg Ustugodawcy. Oprogramowanie moze by¢
udostepniane przez Ustugodawce w wariantach rdéznigcych sie zakresem funkcjonalnym i
wysokoscig opfat naleznych za Ustuge. Aktualng oferte dostepnych wariantéow
Oprogramowania zawiera cennik. Opisy zakresu funkcjonalnego poszczegdlnych wariantow
Oprogramowania dostepne sg na stronie Ustugodawcy;

5. Platforma - infrastruktura techniczna (sprzet, w tym serwery, oprogramowanie firm trzecich,
w tym systemy operacyjne, inne wyposazenie techniczne, w tym tgcza po stronie
Ustugodawcy), na ktérej zainstalowane jest Oprogramowanie, jest utrzymywana i
administrowana przez Ustugodawce w ramach Ustugi;

6. Ustuga - ustuga swiadczona przez Ustugodawce na rzecz Abonenta, polegajgca na
udostepnianiu Abonentowi przez Ustugodawce Oprogramowania dla punktéw wskazanych w
Podsumowaniu;

7. Podsumowanie — formularz okreslajacy punkty Abonenta, dla ktérego ma by¢ Swiadczona
Ustuga, wysokos$¢ optat naleznych z tytutu swiadczenia Ustugi, zakres Ustugi, przygotowane w
oparciu o wytyczne Abonenta; formularz udostepniany jest Abonentowi do zatwierdzenia za
posrednictwem linku w wiadomosci elektronicznej, na adres poczty elektronicznej wskazany
przez Abonenta;

8. Strona internetowa Ustugodawcy — strona internetowa prowadzona przez Ustugodawce,
znajdujaca sie pod adresem: addonline.pl, prezentujaca informacje zwigzane z Ustugg,
Platformg oraz Oprogramowaniem;

9. Cennik - publikowana na Stronie internetowej Ustugodawcy informacja o aktualnej wysokosci
optat naleznych za Ustuge, przy czym Ustugodawca zastrzega sobie prawo stosowania innych
cen od cen cennikowych w stosunku do wybranych Abonentéw;

10. Okres rozliczeniowy — okres liczony w miesigcach kalendarzowych bedacy podstawg
rozliczania wynagrodzenia za $wiadczenie Ustugi;

11. Dzien roboczy — kazdy dzien od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy;

12. Godziny robocze - godziny pomiedzy 9:00 a 17:00 w Dni robocze;



13. Umowa — umowa o swiadczenie Ustug, zawarta pomiedzy Ustugodawcg a Abonentem, na

warunkach okreslonych w zatwierdzonym przez Abonenta Podsumowaniu udostepnionym
Abonentowi oraz zatwierdzonym przez Abonenta niniejszym Regulaminie;

14. Konto Umowy - prowadzone dla Abonenta przez Ustugodawce konto umozliwiajgce dostep do

Ustug, bedace zbiorem zasobdéw, w ktdrym gromadzone sg dane Abonenta.

Il. Zawarcie Umowy i rozpoczecie $wiadczenia Ustug

1.

Zawarcie Umowy nastepuje poprzez zatwierdzenie przez Abonenta Podsumowania oraz
Regulaminu udostepnionego przez Ustugodawce za posrednictwem linka wystanego na
wskazany przez Abonenta adres poczty elektronicznej. Brak zatwierdzenia Podsumowania oraz
Regulaminu uniemozliwia zawarcie Umowy.

Abonent zobowigzany jest do podania Ustugodawcy prawdziwych i aktualnych danych.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo weryfikacji poprawnosci danych, w szczegdlnosci
mozliwosci wezwania Abonenta do okazania dokumentdw potwierdzajgcych podane przez

niego dane.

Umowa zostaje zawarta w dniu zatwierdzenia przez Abonenta Podsumowania oraz
Regulaminu.

Rozpoczecie Swiadczenia Ustugi nastepuje najpdzniej w terminie 3 dni od daty zawarcia
Umowy.

W przypadku Konsumenta rozpoczecie Swiadczenia Ustugi nastgpi po uptywie 14 dni od daty
zawarcia Umowy, chyba 7ze Konsument wyraznie zazgda rozpoczecia swiadczenia Ustugi przed
uptywem terminu do ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

W dniu rozpoczecia $wiadczenia Ustugi Ustugodawca dostarczy Abonentowi za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres wskazany przez Abonenta informacje o Koncie Umowy oraz
nadany Abonentowi login. Abonent uprawniony jest do zmiany hasta. Login nie podlega
zmianom.

Ill. Przedmiot Umowy

1.

Ustugodawca za wynagrodzeniem okreslonym w Podsumowaniu w ramach Ustugi zobowigzuje
sie do:

a. zapewnienia Abonentowi dostepu do Oprogramowania online;

b. zapewnienia ustug wsparcia technicznego dla Ustugi, na warunkach okreslonych w pkt VIII.
Ustuga jest sSwiadczona w modelu SaaS (Software as a Service), co oznacza, iz Oprogramowanie
(i wykorzystywane w nim oprogramowanie os. trzecich) jest zainstalowane i utrzymywane w
catosci w ramach infrastruktury Ustugodawcy. Abonent nie nabywa zadnych praw w
szczegblnosci licencji do Oprogramowania ani innego oprogramowania firm trzecich
udostepnianych w ramach Ustugi.

IV. Czas trwania Umowy

1.
2.

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.

Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez kazdg ze Stron z zachowaniem jedno miesiecznego
okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec Okresu rozliczeniowego.

Ustugodawca moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym bez zachowania okresu
wypowiedzenia w przypadku naruszenia przez Abonenta istotnych postanowienn Umowy lub
Regulaminu, w szczegdlnosci opdznienia w zaptacie catosci lub czesci optaty abonamentowej
powyzej 30 dni lub niezaprzestania naruszania innych postanowien Umowy lub Regulaminu,
pomimo otrzymania stosownego wezwania i wyznaczenia co najmniej 3-dniowego terminu na
dokonanie zaptaty lub na zaprzestanie naruszen i usuniecie skutkdéw naruszen.

Abonent moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym bez zachowania okresu
wypowiedzenia w przypadku naruszenia przez Ustugodawce istotnych postanowiern Umowy
lub Regulaminu, w szczegdlnosci wystgpienia przerwy w Swiadczeniu Ustug trwajgcej powyzej



2 dni z przyczyn, za ktére Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos¢. Jako przerwa w Swiadczeniu
Ustugi nie beda traktowane przerwy, o ktdrych mowa w pkt. VI ust. 4 Regulaminu.
Ustugodawca po uptywie 14 dni do rozwigzania Umowy usuwa wszystkie dane wprowadzone
przez Abonenta do Oprogramowania oraz ewentualne kopie zapasowe w terminie 21 dni. Po
uptywie w/w terminu Ustugodawca likwiduje Konto Umowy.

V. Wynagrodzenie

1.

Tytutem wynagrodzenia za Ustuge Abonent zobowigzany jest do =zaptaty optaty
abonamentowej, zgodnej z Cennikiem, po uwzglednieniu ewentualnych rabatéw lub zwyzek
zastosowanych przez Ustugodawce (o ile zostang zastosowane).

Opfata abonamentowa ptatna jest z géry do siddmego dnia kazdego Okresu rozliczeniowego.
Jezeli S$wiadczenie lub zmiana ustugi rozpoczyna¢ sie bedzie w trakcie Okresu
rozliczeniowego, Ustugodawca obcigzy Ustugobiorce fakturg z datg rozpoczecia ustugi i
naleznoscig obliczong za liczbe dni kalendarzowych do korca tego Okresu rozliczeniowego z
siedmiodniowym terminem ptatnosci.

Datg zaptaty jest data uznania rachunku bankowego Ustugodawcy kwotg naleinej optaty
abonamentowej.

Ustugodawca wystawi fakture w terminie do 5 dnia kazdego miesigca.

Wysokos¢ optaty abonamentowej wynika z Podsumowania zawierajgcego informacje, ktore
swoim zakresem obejmujg m.in. wybrany pakiet Ustugi oraz wysokos¢ miesiecznej optaty
abonamentowej z podziatem na ustugi.

W wypadku, gdy zmiana wariantu i funkcjonalnosci Ustugi nastgpita w trakcie Okresu
rozliczeniowego, optata za Ustuge zostanie ustalona proporcjonalnie do czasu korzystania
przez Abonenta z danego wariantu w tym Okresie rozliczeniowym.

Ustugodawca uprawniony jest do jednostronnej zmiany Cennika i/lub optat naleznych za
Ustuge w okresie obowigzywania Umowy. O wszystkich zmianach Abonent powiadamiany
bedzie poczty elektroniczng na adres e-mail wskazany przez Abonenta z co najmniej 30-
dniowym wyprzedzeniem. W przypadku podwyzszenia cen Abonent ma prawo wypowiedziec¢
Umowe ze skutkiem natychmiastowym w terminie 30 dni od daty wystania informacji o
zmianie. Wypowiedzenie dokonuje sie poprzez ztozenie pisemnego os$wiadczenia.
Nierozwigzanie przez Abonenta Umowy w wyzej wymieniony sposdb uwaza sie za wyrazenie
zgody na zmiane optaty abonamentowe;.

VI. Warunki $wiadczenia Ustugi

1.

W celu korzystania z Ustugi przez Abonenta konieczne jest spetnienie przez niego
nastepujgcych warunkow technicznych:
a. posiadanie urzgdzenia komputerowego z minimum 4GB pamieci operacyjnej RAM oraz
z zainstalowanym systemem operacyjnym firmy Microsoft w wersji aktywnie
wspieranej przez Microsoft,
b. posiadanie dostepu do Internetu gwarantujgcego nieprzerwany dostep do
Oprogramowania,
c. umozliwienie w nieprzerwany sposob zdalnego dostepu poprzez narzedzia
teamviewer, anydesk lub inne o zblizonej funkcjonalnosci,
d. pozostawienie 4GB wolnej przestrzeni dyskowe;.
Oprogramowanie moze by¢ stale rozwijane i modyfikowane. O stworzeniu nowych wersji
Oprogramowania Ustugodawca bedzie informowat Abonenta pocztg elektroniczng na adres
poczty elektronicznej wskazany przez Abonenta lub poprzez komunikaty wyswietlane po
zalogowaniu sie Abonenta na Konto Umowy.
Ustugodawca dotozy wszelkich staran by Ustuga dziatata w sposdb ciggly i niezaktécony.
Jednakze Ustugodawca zastrzega sobie prawo dokonywania czasowych przerw w dziataniu
Ustugi w celach konserwacyjnych, naprawczych, a w szczegdlnosci w celach aktualizacji i
rozbudowy Oprogramowania - o ile te zadania takiej przerwy wymagajg. Ustugodawca



zobowiazuje sie, ze przerwy beda wystepowaty w wymiarze nieprzekraczajgcym 5 godzin w
Okresie rozliczeniowym, w godzinach od 23 do 5. Ustugodawca dotozy wszelkich staran, by
poinformowa¢ Abonenta o przerwie w dziataniu Ustugi ze stosownym wyprzedzeniem za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany przez Abonenta lub poprzez
komunikaty wyswietlane po zalogowaniu sie Abonenta w koncie Umowy. Ustugodawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody powstate na skutek wystgpienia w dziataniu
Ustugi przerw wynikajacych z ww. przyczyn (powyisze wytaczenie odpowiedzialnosci nie
dotyczy Konsumenta).

Abonent nie ma prawa bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Ustugodawcy:

a. udostepnia¢ Oprogramowania (w tym dokumentacji) osobom trzecim do uzywania
pod jakimkolwiek tytutem (odptatnym badz darmowym);

b. korzystac z Ustugi wspolnie z podmiotami trzecimi;

c. dokonywania modyfikacji Oprogramowania (ani innego oprogramowania firm trzecich
udostepnianego w ramach Ustugi), jej dekompilacji, adaptacji, ttumaczenia kodu lub
jakichkolwiek innych zmian w Oprogramowaniu;

d. przekazywac haset lub logindow do konta Ustugi osobom trzecim;

e. przekazywac loginu oraz hasta do Konta Umowy osobom trzecim;

f. usuwaé ani tez modyfikowaé jakichkolwiek oznaczen znajdujgcych sie w
Oprogramowaniu, w tym znakéw towarowych.

W przypadku naruszenia przez Abonenta postanowienn Regulaminu lub niewtasciwego lub
niezgodnego z prawem korzystania z Oprogramowania, w szczegdlnosci zagrazajgcego
korzystaniu z ustug przez innych abonentdéw, lub podjecia proby takiego korzystania z
Oprogramowania i po bezskutecznym uptywie co najmniej 3-dniowego terminu na
zaprzestanie naruszen i usuniecie skutkow naruszen, Ustugodawca jest uprawniony do
natychmiastowego wstrzymania sie z dalszym $wiadczeniem Ustugi na rzecz Abonenta lub
czeSciowym ograniczeniem jej funkcjonalnosci, albo rozwigzania Umowy, a takie do
podejmowania innych dziatan majgcych zapobiega¢ skutkom naruszenia Regulaminu, bez
ponoszenia z tego tytutu jakiejkolwiek odpowiedzialnosci wobec Abonenta.

VII. Ochrona danych, w tym danych osobowych

1.

Administratorem danych osobowych Abonentéw i oséb dziatajgcych w ich imieniu jest
Ustugodawca, natomiast administratorem danych osobowych wprowadzanych w zwigzku z
korzystaniem z Oprogramowania przez Abonenta w szczegdlnosci dotyczgcych jego klientow,
pracownikéw i kontrahentéw jest Abonent.

W przypadku, gdy w zwigzku z swiadczeniem Ustugi Ustugodawca uzyska dostep do danych
osobowych klientow, kontrahentow oraz pracownikéw Abonenta, Strony zawierajg Umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie zgodnie z przepisami obowigzujgcego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, a w szczegdlnosci w: Ustawie o ochronie danych
osobowych, Ustawie o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz odpowiednich aktach
wykonaweczych, a takze od 25 maja 2018 roku w ogdlnym rozporzgdzeniu o ochronie danych
(,RODO").

Podanie danych osobowych przez Abonentow jest catkowicie dobrowolne, ale rownoczesnie
konieczne dla realizacji Ustugi.

Ustugodawca stosuje odpowiednie S$rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce
bezpieczenstwo danych osobowych udostepnionych przez Abonentéw, w szczegdlnosci
uniemozliwiajgce dostep do nich osdb trzecich lub ich przetwarzanie z naruszeniem przepiséow
prawa, zapobiegajace utracie danych, ich uszkodzeniu lub zniszczeniu.

Ustugodawca ma prawo wykorzystywac¢ wybrane dane wprowadzone przez Abonentéw z
wykorzystaniem Oprogramowania (w tym m.in. liczby produktéw, transakcji i klientéw) — do
wtasnych analiz, ktérych celem jest zapewnienie rozwoju funkcjonalnosci Oprogramowania.
Dane te mogg by¢ publikowane przez Ustugodawce, lecz wytgcznie w ramach zbiorczych



7.

podsumowan, w sposob nieindywidualizujgcy poszczegdlnych Abonentdw. Wykorzystywanie
danych nie obejmuje danych osobowych, ktérych administratorem jest Abonent.
Zgodnie z art. 14 ust. 1i 2 RODO Ustugodawca informuije, iz:

a. Administratorem danych osobowych jest ADD Online spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie ((01-042) przy ul. Okopowa 58/72,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie — XIV Wydziat Gospodarczy KRS
pod numerem 0000919287, NIP: 5252874899, REGON: 389848906, kapitat zaktadowy
10.000,00 zt;

b. Ustugodawca pozyskuje dane osobowe w nastepujgcym zakresie: imie, nazwisko,
adres poczty elektronicznej, numer telefonu stuzbowego, NIP;

c. Dane osobowe przetwarzane bedg w celu umozliwienia Swiadczenia Ustugi na
podstawie art. 6 ust. 1 pkt b) RODO;

d. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres Swiadczenia Ustugi oraz zgodnie z
obowigzkami wynikajgcymi z obowigzujgcych przepisow prawa;

e. Abonentowi przystuguje prawo dostepu do swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
prawo wniesienia sprzeciwu, przy czym whniesienie sprzeciwu moze uniemozliwié
Swiadczenie Ustugi.

VIIl. Pomoc techniczna

1.
2.

Ustugodawca zapewnia pomoc techniczng w Godzinach roboczych.

Zgtoszenia i zapytania dotyczace Ustugi przyjmowane s3 pod adresem e-mail
serwis@addonline.pl

Ustugodawca zobowigzuje sie do odpowiedzi na zgtoszenia niezwtocznie, jednak nie pdiniej
niz w terminie 3 Dni roboczych.

IX. Odpowiedzialnos$¢

1.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z:

a. btednej konfiguracji Ustugi przez Abonenta;

b. problemoéw telekomunikacyjnych;

c. dziatania i zaniechania osdb trzecich za ktére nie ponosi od odpowiedzialnosci;

d. niedziataniem albo wadliwym dziataniem Oprogramowania spowodowanego

dziataniem wiruséw komputerowych;

e. spowodowanych dziataniem czynnikéw zewnetrznych (np. awaria sprzetu), na ktére

pomimo dotozenia nalezytej starannosci Ustugodawca nie miat wptywu;

f. udostepnienia hasta lub loginu do Konta Umowy osobie nieuprawnionej.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikte z dziatania oprogramowania
instalowanego przez Abonenta, a takze skutki wejscia w posiadanie przez osoby trzecie haset
dostepu umozliwiajgcych zmiane konfiguracji Ustugi lub zawartosci danych umieszczonych w
Oprogramowaniu.

Odpowiedzialnos$¢ Ustugodawcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
ograniczona jest do wysokosci optaty abonamentowej za jeden Okres rozliczeniowy.
Ustugobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody polegajgce na utracie korzysci przez
Abonenta lub Konsumenta.

W przypadku nienalezytego wykonania Ustugi polegajgcego na braku dostepu do
Oprogramowania, wynikajgcego z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Ustugodawca,
Abonentowi przystuguje prawo do zgdania kary umownej w wysokosci 100 % miesiecznej
optaty netto za Ustuge, naleznej od Abonenta w Okresie rozliczeniowym, w ktérym nalezna
jest kara - za kazde nieprzerwane petne 8 Godzin roboczych, w ktdrych Oprogramowanie nie
byto dostepne dla Abonenta.



X. Postepowanie reklamacyjne

1.

Reklamacja sktadana przez Abonenta, w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem ustugi, musi by¢ sporzgdzona w formie pisemnej i zawiera¢ dane Abonenta oraz
opis przedmiotu reklamacji i okolicznosci uzasadniajgcych jej wniesienie. Reklamacje sktadane
sg na adres: 01-042 Warszawa przy ul. Okopowa 58/72, lub pocztg elektroniczng na adres
serwis@addonline.pl.

Ustugodawca rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania, a nastepnie
przesle Abonentowi odpowiedz, wskazujgcg sposdb rozstrzygniecia reklamacji i uzasadnienie.

XI. Konsumenci

1.

Konsument ma prawo do odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od jej zawarcia bez podania
przyczyny oraz bez poniesienia kosztéw. Odstgpienie od Umowy przez Konsumenta nastepuje
poprzez przedtozenie Ustugodawcy oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

Jezeli Konsument wykonuje prawo odstgpienia od Umowy po zgtoszeniu przez niego
wyraznego zgdania rozpoczecia s$wiadczenia Ustugi przed uptywem terminu do odstgpienia od
Umowy, ma obowigzek zaptaty za $wiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od Umowy.
Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego s$wiadczenia, z
uwzglednieniem uzgodnionej w Umowie ceny. Jezeli cena lub wynagrodzenie s3 nadmierne,
podstawg obliczenia tej kwoty jest wartosé rynkowa spetnionego swiadczenia.

Oswiadczenie, o ktdrym mowa w ust. 1 powyzej, moze zostac ztozone Ustugodawcy na pismie
badZ w formie elektronicznej na adres serwis@addonline.pl .

W przypadku odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, Ustugodawca zwréci
Konsumentowi uiszczone wynagrodzenie pomniejszone o wynagrodzenie odpowiadajgce
czasowi, w ktérym Konsument korzystat z Ustug. Zwrot wynagrodzenia nastgpi niezwtocznie,
nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Ustugodawce oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy. Zwrot wynagrodzenia nastgpi przy uzyciu sposobu zaptaty uzytego
przez Konsumenta, chyba ze Konsument wyrazit zgode na dokonanie zwrotu w inny sposdb.
Ustugodawca ma 14 dni od otrzymania reklamacji z tytutu rekojmi wniesionej przez
Konsumenta na jej rozpatrzenie, powiadamiajgc Konsumenta o dalszym postepowaniu. Brak
ustosunkowania sie przez Ustugodawce do roszczenia Konsumenta oznacza uznanie jego
zadania przez Ustugodawce.

XIl. Postanowienia koncowe

1.

Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem jego publikacji na stronach internetowych
Ustugodawcy.

Ustugodawca moze w trakcie trwania umowy wprowadzi¢ nowy regulamin swiadczenia ustug
albo dokonaé zmian w tresci obowigzujgcego Regulaminu.

O wprowadzonej zmianie albo o wprowadzeniu nowego regulaminu Ustugodawca zawiadomi
Abonenta z co najmniej 30 dniowym wyprzedzeniem za poSrednictwem poczty elektronicznej
na wskazany przez niego adres poczty elektronicznej albo poprzez komunikat wyswietlany po
zalogowaniu sie Abonenta do konta Ustugi. Abonent ma prawo wypowiedzie¢ Umowe ze
skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni od daty wystania informacji o zmianie.
Wypowiedzenie dokonuje sie poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia. Nierozwigzanie
przez Abonenta Umowy w wyZzej wymieniony sposdb uwaza sie za wyrazenie zgody na
zmiane.

Przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajgcych z zawartej z Abonentem Umowy wymaga
zgody Ustugodawcy.

Abonent uprawnia Ustugodawce do podawania przez Ustugodawce do publicznej wiadomosci
faktu wspotpracy z Abonentem i wykorzystywania w tym celu jego logo w materiatach
reklamowych i na stronie internetowej Ustugodawcy.



Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wysytania na konta poczty elektronicznej podane przez
Abonenta komunikatdw technicznych zwigzanych z funkcjonowaniem Ustugi oraz informacji o
biezgcych ofertach i promocjach Ustugodawcy.

Do Umédw zawartych na podstawie niniejszego Regulaminu majg zastosowanie odpowiednie
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci kodeksu cywilnego.

Sadem miejscowo wtasciwym dla rozpatrywania sporéw wynikajacych z Umowy jest sad
powszechny miejsca siedziby Ustugodawcy. Powyisze postanowienie nie dotyczy
Konsumentéw.



